SECAO JUDICIARIA DO AMAZONAS

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de 01 link dedicado de internet, redundante, com velocidade efetiva simétrica de no minimo 40Mbps, sem balanceamento, para a
Subsecdo Judiciaria de Tabatinga, sendo obrigatoria a conexdo do backbone do fornecedor a Subsegdo de Tabatinga, via fibra otica, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento. O valor se encontra
fundamentado no apéndice Estudo Técnico Preliminar.

METRICA OU

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE DE | QUANTIDADE VALOR DA INSTALACAO VALOR UNITARIO

MEDIDA

Fornecimento de 01 link dedicado de internet, redundante,
para a Subse¢io de Tabatinga, com velocidade efetiva
simétrica de no minimo 40Mbps, sem balanceamento, sendo
obrigatoria a conexdo do backbone do fornecedor a Subsecado
Judiciaria de Tabatinga, via fibra otica.

26565 UNIDADE 01 a ser realizada cotag@o de preco. a ser realizada cotaglio de
Endereco: preco.

Edificio Forum Juiza Federal Substituta Fabiola Bernadi, sito
a Avenida Aires da Cunha, n° 48. Ibirapuera, Tabatinga-AM,
CEP 69.640-000.

Coordenadas: 4°14'12.0"S 69°56'03.9"W

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade sdo objetivamente
definidos pelo edital e suas especificagdes sao usuais no mercado (art. 6 inciso XIII da lei 14.133/2021).

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 30 (trinta) meses contados a partir da assinatura, podendo ser prorrogado nos termos dos artigos 106 e 107
da lei n° 14.133/2021. A prorrogacdo do contrato dependera da verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, acompanhada
da realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a Administragdo, ou seja, havera uma justificativa pelo prazo
necessario a conclusdo do objeto (art. 6 inciso XVII da lei 14.133/2021).

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares e neste Termo de
Referéncia.

2.2. A solugdo de TIC consiste em adquirir 1 link dedicado de internet, redundante, com velocidade efetiva simétrica de no minimo 40Mbps para a
Subsecdo da Justica Federal de Tabatinga, sendo obrigatoria a conexao do backbone do fornecedor a Subsegio de Tabatinga, via fibra dtica, com o objetivo de suprir as
seguintes necessidade:

Na area fim:
- Uso estavel, eficiente e satisfatorio do Sistema PJE;
- Uso estavel, eficiente e satisfatorio de audiéncias online;
- Uso estavel, eficiente e satisfatorio da internet.
Na area administrativa:
- Acesso aos sistemas estruturantes do Serpro;
- Acesso aos sistemas estruturantes do SICAF;
- Acesso aos sistemas estruturantes da Subsegdo da Justi¢a Federal de Tabatinga;
- Uso estavel, eficiente e satisfatorio de videoconferéncias administrativas online;
- Publicagdes no Diario Eletronico do TRF1;
- Manutengdo do Portal da Se¢@o da Justica Federal do Amazonas.

2.3 Descrigdo técnica para a solugdo da necessidade

ID DESCRICAO
01 link dedicado de internet, redundante, para a Subse¢do de Tabatinga, com velocidade efetiva simétrica de no
1 minimo 40Mbps, sem balanceamento, sendo obrigatoria a conexdo do backbone do fornecedor a Subsegdo Judiciaria
de Tabatinga, via fibra otica.
Cada largura de banda definida neste Projeto Béasico devera ser considerada como TAXA DE TRANSMISSAO
2 EFETIVA UTIL, descontados os overheads de protocolo e transmissao
seja SDH, ATM, Fast Ethernet, etc
3 A CONTRATADA devera fornecer 1 link com velocidade simétrica efetiva de nominimo 40Mbps, nao sendo aceito
fornecimento de um quantitativo maior de links com menor velocidade com balanceamento entre eles.
4 A CONTRATADA ¢ responsavel pelo enderegamento IPv4 necessario a interligagdo dos seus roteadores, sendo
vedado o uso de qualquer faixa de enderegos privativos do CONTRATANTE para este fim.
5 CONTRATADA devera fornecer o servigo de acesso via fibra dtica.
6 Os materiais, insumos e produtos que a CONTRATADA empregara na execugio dos
trabalhos deverdo ser novos e de primeira qualidade, sendo vedado o emprego de itens reciclados ou recondicionados
7 A CONTRATADA devera fornecer equipamento ROTEADOR e MODEM OPTICO, a ser
instalado no DATACENTER do CONTRATANTE
3 Devera ser a contratada legalmente autorizada e regulamentada junto 8 ANATEL, para a
prestacao dos servigos objeto do presente Projeto Basico
9 Disponibilidade média anual de 96% e Disponibilidade média mensal de 92%

2.4 O ndo uso do catalogo eletronico de padronizagao ¢ justificado no artigo 2° da PORTARIA SEGES/ME N° 938, DE 2 DE FEVEREIRO DE 2022,
pois os recursos da unifio executados ndo sao decorrentes de transferéncia voluntaria.



2.5. Foi utilizado o catalogo nacional de bens e servigos conforme previsto no Decreto n° 1.094/94 artigo 7 inciso.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A Fundamentagao da Contratagdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023 conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 10792928000100-0-000013/2023
II) Data de publicagdo no PNCP: 13/05/2022
IIT) Id do item no PCA: 3
IV) Classe/Grupo: 142
V) Identificador da Futura Contrata¢do: 158561-2/2022
3.3 Nao havera parcelamento de item, por se tratar de s6 um servigo, ndo ¢ tecnicamente viavel.
3.4 Beneficios a serem alcangados
3.4.1. melhorar a eficiéncia e eficacia do link de Internet da Subse¢do de Tabatinga.
3.4.2. melhorar o uso eficaz do Sistema PJE, para tramitagdo de processos da Subsegdo, utilizado por meio de link de Internet.

3.4.3. melhorar a transmissao de audiéncias online ou videoconferéncias administrativas de maneira mais eficaz e estavel, utilizado por meio de
link de Internet.

3.4.4. Atualizagdo da tecnologia e segurangas de link de internet.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1.Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢ao do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se
baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. Os bens de informatica e/ou automagdo a serem utilizados na execugdo dos servigos deverdo possuir a certificagdo de que trata a
Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou devera ser comprovada seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

4.1.2. Os bens de informatica e/ou automagio a serem utilizados na execugdo dos servigos nido poderdo conter substancias perigosas em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Subcontratacio

4.2. Podera ser admitida a subcontratagido do objeto contratual, desde que o subcontratado seja igualmente credenciado e autorizado pela Anatel
a prestar o servigo objeto deste termo de referéncia.

Garantia da Contratagao

4.3. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133 de 2021, no percentual de 5% do valor total
contratual (art. 98 da lei 14.133/2021), conforme regras previstas no contrato.

4.3.1. A garantia nas modalidades caugdo e fianga bancarias devera prestada em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, quando for
0 caso.

4.3.2. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo & garantia da contratagao.

4.5. O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

4.6. Requisitos de Negocio:
4.6.1. A presente contratac@o orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

REQUISITOS TECNICOS
D] DESCRICAO

01 link dedicado de internet, redundante, para a Subsegdo de Tabatinga, com velocidade efetiva
1 simétrica de no minimo 40Mbps, sem balanceamento, sendo obrigatoria a conexdo do backbone
do fornecedor a Subsecdo Judiciaria de Tabatinga, via fibra Otica.

Cada largura ~dc banda dcﬁnida neste Projeto Basico devera ser considerada como TAXA DE
2 TRANSMISSAO EFETIVA UTIL, descontados os overheads de protocolo e transmissao

seja SDH, ATM, Fast Ethernet, etc

‘A CONTRATADA devera fornecer 1 link com velocidade simétrica efetiva de nominimo

3 40Mbps, ndo sendo aceito fornecimento de um quantitativo maior de links com menor
velocidade com balanceamento entre eles.

A CONTRATADA ¢ responsavel pelo enderegamento IPv4 necessario a interligagdo dos seus roteadores,

4 sendo vedado o uso de qualquer faixa de enderegos privativos do
CONTRATANTE para este fim

5 CONTRATADA devera fornecer o servigo de acesso via fibra optica.
Os materiais, insumos e produtos que a CONTRATADA empregara na execugdo dos

6 trabalhos deverdo ser novos e de primeira qualidade, sendo vedado o emprego de itens reciclados ou
recondicionados

7 A CONTRATADA devera fornecer equipamento ROTEADOR e MODEM OPTICO, a ser
instalado no DATACENTER do CONTRATANTE

8 Deverd ser a contratada legalmente autorizada e regulamentada junto 8 ANATEL, para a
prestagdo dos servigos objeto do presente Projeto Bésico

9 Disponibilidade média anual de 96% e Disponibilidade média mensal de 92%

4.7. Requisitos de Capacitagao

4.7.1. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da
presente contratagao;

4.8. Requisitos Legais

4.8.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢do Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD).

4.8.2. Lista de requisitos legais

‘ ID | descrigao




10 | Os equipamentos utilizados na solugdo devem todos ser homologados pela Anatel

11 | Os matérias utilizados na solugéo devem todos ser homologados pela Anatel

12 | Implantar a solugdo seguindo a Ato n° 948, de 08 de fevereiro de 2018

13 | Implantar a solugdo seguindo a Lei n° 13.116, de 20 de abril de 2015

14 | Implantar a solugdo seguindo a Resolugdo Anatel n® 680/2017

15 | Implantar a solugdo seguindo a Resolugdo Aneel n° 581/2017

16 | Implantar a solugdo seguindo as diretrizes da Resolugdo Conjunta n°® 1 de 24/11/99, a ANATEL e a ANP

17 | A solugdo devera atender aos padrdes estabelecidos pela ISSO 17799

18 | O provedor devera possuir licenga da ANATEL para Servigos de Comunicagdo Multimidia — SCM.

19 | Resolug@o Anatel n® 614, de 28 de maio de 2013 e suas alteragdes.

20 | Resolugdo Anatel n° 575, de 28 de outubro de 2011 e suas alteragdes.

4.9. Requisitos de Manutengao

4.9.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manutengdes (corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela
Contratada, visando a manutengao da disponibilidade da solugdo e ao aperfeigoamento de suas funcionalidades;

ID REQUISITOS

21 Atender a métrica 5 do modelo de execugdo do objeto

4.10. Requisitos Temporais

4.10.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.10.2. Os requisitos temporais estdo definidos em cada métrica, explicitada no modelo de execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

4.10.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Prazo maximo

Ativi Taref:
tividade, Tarefa ou de inicio de

Prazo maximo de solucio de

Servigo atendimento problema
01 link dedicado de internet, redundante, para a Subsec¢do de Tabatinga,
com velocidade efetiva simétrica de no minimo 40Mbps, sem
balanceamento, sendo obrigatoria a conexdo do backbone do fornecedor
a Subsecao Judiciaria de Tabatinga, via fibra otica.
Enderego: 15 dias uteis 24 horas

Edificio Forum Juiza Federal Substituta Fabiola Bernadi, sito a Avenida
Aires da Cunha, n° 48. Ibirapuera, Tabatinga-AM, CEP 69.640-000.

Coordenadas: 4°14'12.0"S 69°56'03.9"W

4.10.4. Na execugao dos servigos, deverdo ser observados os seguintes prazos:
4.11. Requisitos de Seguranga e Privacidade

4.11.1. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informagao do Contratante, e do
seguinte quadro:

D Requisitos

23 Atender aos requisitos de seguranga e privacidades constantes na Politica de Uso dos
Recursos de Tecnologia da Informagao, conforme Resolugdo PREST - 10988129

24 Atender aos requisitos de seguranga e privacidades constantes na Politica de Seguranga da
Informagao, conforme Resolucdo PRESI - 10988129

25 Atender aos requisitos de seguranga e privacidades constantes na Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD) - Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.

4.12.2. Os funcionarios da CONTRATADA deverao usar identificagdo funcional de forma permanente, sempre que estiverem dentro das
dependéncias da CONTRATANTE.

4.12.3. A CONTRATADA devera garantir sigilo e inviolabilidade das informagdes que eventualmente possa ter acesso durante os
procedimentos de instalagdo ¢ manutengdo de seus equipamentos, bem como durante a operagdo do servigo.

4.12. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.12.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

ID REQUISITOS

26 Use produtos de limpeza e conservagado de superficies e objetos inanimados que obedegam
as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA

Adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada conforme instituido no Decreto

7 n°48.133 de 8 de outubro de 2003

Observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos

28 . . . -
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento

29 Fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execugdo de servigos

30 Respeite as Normas Brasileiras -NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos

31 A contratada ¢ responsavel pela instalagdo completa da solugdo, compreendendo o seu
backbone até o rack principal da unidade

4.13. Requisitos da Arquitetura Tecnologica
4.13.1. Nao se aplica a necessidade de defini¢@o de arquitetura tecnologica para implantagdo desta solugdo de Tecnologia da Informagao
4.14. Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.14.1. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagao definidos na Politica de Uso dos recursos


https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/242056/1/Resolu%25C3%25A7%25C3%25A3o%20Presi%2010988129.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/242056/1/Resolu%25C3%25A7%25C3%25A3o%20Presi%2010988129.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm

de Tecnologia da Informagao do TRF1 - Tribunal Regional Federal da Primeira Regido.
4.15. Requisitos de Implantag¢ao

4.15.1. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagao, instalagdo e fornecimento definidos na Politica de Uso
dos recursos de Tecnologia da Informagdo do TRF1.

4.16. Requisitos de Garantia e Manutengao

4.16.1. O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas
atualizagoes.

4.16.2. Disponibilidade média anual de 96% e Disponibilidade média mensal de 92%.

4.16.3 Retardo de rede maximo de 1000ms (um mil milissegundos) entre o Backbone da Subsegdo Judiciaria de Tabatinga até o proximo
ponto apos o Roteador de Borda da Contratada que tenha link terrestre.

4.16.4. Prazo maximo de reparo/restabelecimento do acesso a internet em até 24 (vinte e quatro) horas.

4.16.5. A Contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do o6rgéo
Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia nas modalidades Caugdo em dinheiro/titulos da divida publica ou
fianca bancaria, com validade durante a execug@o do contrato e até 90 (noventa) dias apos término da vigéncia, devendo ser renovada a cada prorrogagéo,
desde que ndo haja pendéncias, no valor e nas condigdes descritas no instrumento contratual.

4.16.5.1. A garantia na modalidade seguro-garantia devera ser apresentada no prazo minimo de 1 (um) més, contado da data de
homologagido da licitagdo e anterior a assinatura do Contrato, sem prejuizo da possibilidade de apresentagdo em prazo inferior a este, desde que esteja
a apolice adequada as disposicdes legais afetas a matéria.

4.16.5.2 As garantias mencionadas nos subitens 4.16.5 ¢ 4.16.5.1 deverdo corresponder a 5% (cinco por cento) do valor anual (12,
doze, meses) do Contrato, nos termos do Paragrafo Unico do artigo 98 da lei n® 14.133/2021.

4.16.6. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0.07% (sete centésimos por
cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento). (artigo 156 paragrafo 3° lei 14.133 de 1 de abril de 2021).

4.16.7. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme despdem os incisos (artigo 156 paragrafo 4° ¢ 5° da lei 14.133 de 1 de abril de 2021).

4.16.8. garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.16.8.1. Prejuizos advindos do nd3o cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele

previstas.

4.16.8.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execug@o do contrato.

4.16.8.3. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada

4.16.8.4. Obrigagoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.

4.16.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislagdo que rege a matéria.

4.16.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com
corre¢do monetaria.

4.16.11. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida piblica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia.

4.16.12. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

4.16.13. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratag@o.

4.16.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for notificada.

4.16.15. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
4.16.16. Sera considerada extinta a garantia:

4.16.16.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.16.16.2. No prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administra¢do ndo comunique a ocorréncia
de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017 amparada pela INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 98, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2022.

4.17. Requisitos de Experiéncia Profissional
4.17.1.Nio serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagio.
4.18. Requisitos de Formagao da Equipe
4.18.1. Nao serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente a contratagdo.
4.19. Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.19.1. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.
4.19.2. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.19.3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana de maneira eletronica e 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana por via telefonica.

4.19.4. A execugdo do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
4.20. Requisitos de Seguranca da Informagéo e Privacidade

4.20.1. O Contratado devera observar e seguir integralmente os requisitos de Seguranga da Informagdo e Privacidade, constantes no Guia
de Requisitos e de Obrigagdes quanto a Seguranga da Informagéo e Privacidade.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:
a) nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

b) encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia;



¢) receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;
d) liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
¢) comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugio de TIC;

f) definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado,
quando aplicavel;

g) prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou
alteragdo seja objeto da relag@o contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de
dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigagdes do CONTRATADO:
a) indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugdo do contrato;
b) atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

c) reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos
pela contratante;

d) propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

¢) manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

f) quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

2) quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugido de TIC durante a execugao do contrato;

h) ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

1) fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

j) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 15 dias uteis apos a assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto idéneo
com poderes de decisdo para representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que
devera responder pela fiel execucdo do contrato;

k) Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protec@o de Dados Pessoais — LGPD).

1) Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizacao da contratante;
m) Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questo;

n) durante a vigéncia do contrato ¢ vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe fungo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
Condigoes e rotinas de execugao
6.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1. Apds a assinatura do contrato os fiscais deverdo convocar no prazo de 15 dias a empresa para uma reunido presencial ou remota
visando a defini¢do de escopo e cronograma das atividades desen- volvidas.

6.1.2. As solicitagdes de servigos ou necessidades de tomadas de decisdes deverdo ocorrer medi- ante a formalizagdo por e-mail
6.1.3. As formas de execugio e o acompanhamento estdo descritos no MODELO DE GESTAO deste Termo de Referéncia.
6.1.4. Os prazos e critérios de aceitabilidade estdo descritos no MODELO DE GESTAO deste Termo de Referéncia.

6.1.5. o0 enderego de instalagdo dos links deverdo ser na Subsec@o da Justiga Federal de Tabatinga, no enderego: Rua Aires da Cunha, n°
48, Bairro Ibirapuera, Tabatinga-AM. CEP: 69640-000

6.1.6. A documentag@o exigida estd definida no Termo de Referéncia

6.1.7. A empresa contratada devera nomear oficialmente um responsavel técnico para gerir a comunicagdo junto a fiscalizagdo contratual
da Subsegdo da Justica Federal de Tabatinga;

6.1.8. A forma de pagamento e a metodologia esta definida no MODELO DE GESTAO deste Termo de Referéncia
6.1.9. As sangdes e procedimentos contratuais estio definidos no MODELO DE GESTAO deste Termo de Referéncia

Especificagao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso I1I, da Lein® 14.133, de 2021)

6.2. O prazo de garantia contratual dos servicos ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do

Consumidor).
6.3. As informagdes a respeito da garantia estdo especificadas no ITEM 4.17 Requisitos de garantia e manutenc@o.
6.4. Formas de transferéncia de conhecimento
6.4.1. Ndo sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
6.5. Procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato
6.5.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
6.6. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagdo e controle
6.6.1. Cada OS contera o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizagao e o prazo, conforme modelo descrito no Anexo 1.
6.6.2. Quadro de descri¢ao/especificagdo do servigo demandado pela contratante:
~ 5 UNIDADE
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE
MEDIDA
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01 link dedicado de internet, redundante, para a Subse¢do de Tabatinga, com velocidade
efetiva simétrica de no minimo 40Mbps, sem balanceamento, sendo obrigatoria a conexio do
backbone do fornecedor a Subsegdo Judiciaria de Tabatinga, via fibra otica.

Endereco:
Edificio Forum Juiza Federal Substituta Fabiola Bernadi, sito a Avenida Aires da Cunha, n®
48. Ibirapuera, Tabatinga-AM, CEP 69.640-000.

01 26565 Uni 01

Coordenadas: 4°14'12.0"S 69°56'03.9"W

6.7. Mecanismos formais de comunicagio

6.7.1. Toda a comunicagdo devera ocorrer principalmente por meio de e-mail oficial da Justica Federal do Amazonas (Contratante) e e-
mail oficial da empresa (Contratado).

6.7.2. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
a) Ordem de Servico;
b) Ata de Reunido;
¢) Oficio;
d) Sistema de abertura de chamados;
e) Cartas;
6.8. Formas de Pagamento
6.8.1. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados no ittm MODELO DE GESTAO do Contrato.
6.9. Manutengao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, nao podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.9.2. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS III e 1I.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensio do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 0rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢éo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apos a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servigos.

7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022 até 15 (Quinze) dias uteis da
assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.6.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.6.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.6.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso ¢ dos Termos de Ciéncia;
7.6.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.6.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para
acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.6.1.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste
termo de referéncia.

7.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133. de
2021, art. 117, caput) nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.8. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execugdo do
contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, VI);

7.8.1. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,
com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246, de

2022, art. 22, 11);

7.8.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execugdo do
contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11I);

7.8.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, TV).

7.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.8.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas
a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.9. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutengdo das
condigdes de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e I1, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.9.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23
v).

7.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo,
do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para
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fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.10.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 21, III).

7.10.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, 1I).

7.10.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatoério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.10.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplicagdo de
sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.10.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagao ou prorrogagio contratual. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.11. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administra¢do. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.12. O contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representd-lo na execugo do contrato.

7.12.1. A indica¢@o ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

7.13. CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

7.13.1. A avaliag@o da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Atraso de Entrega de OS (IAE), conforme o disposto neste item.

TIAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS

Tépico Descricio
Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de
Finalidade Semt P gadosp ¢
ervigo.
NICtaTalChmpris IAE <=0 A meta definida visa garanpr a entrega dos prod_utos e servigos
constantes nas Ordens de Servigo dentro do prazo previsto.
Instrumento de Através das ferramentas disponiveis para a gestdo de demandas, por controle proprio da
medicio Contratante e lista de Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo emitidos.
A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OS. Sera
Forma de subtraida a data de entrega dos produtos da OS (desde que o fiscal técnico reconheca
acompanhamento aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisorio) pela data de inicio da
execugdo da OS.
T Mensalmente, para cada Ordem de Servigo encerrada e com Termo de Recebimento
Periodicidade P
Definitivo.
IAE = TEX - TEST
TEST
Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OS;

TEX — Tempo de Execugao — corresponde ao periodo de execugao da OS, da sua data de
inicio até a data de entrega dos produtos da OS.A data de inicio sera aquela constante na
OS; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia til apés a emissdo da OS.A data de
entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios
constantes no Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a
entrega, o prazo de execugdo da OS continua a correr, findando-se apenas quanto a
Contratada entrega os produtos da OS e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.
TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OS — constante na OS, conforme
estipulado no Termo de Referéncia.

Mecanismo de
Cilculo (métrica)

Obsl1: Serdo utilizados dias uteis na medigéo.
Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdo considerados como dias
uteis no computo do indicador.

Observagoes Obs3: Nio se aplicara este indicador para as OS de Manutengdes Corretivas do tipo
Garantia e aquelas com execugdo interrompida ou cancelada por solicitagdo da
Contratante

Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OS.

Para valores do indicador TAE:

De 0 a 0,10 — Pagamento integral da OS;

De 0,11 a 0,20 — Glosa de 5% sobre o valor da OS;

De 0,21 a 0,30 — Glosa de 1% sobre o valor da OS;

De 0,31 a 0,50 — Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

De 0,51 a 1,00 — Glosa de 5% sobre o valor da OS;

Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 10% sobre o valor da OS e multa de 2% sobre o
valor do Contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento e
Sancoes

7.13.2. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a reten¢do ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados acordados;
b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

¢) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

7.13.3. utilizagdo do IAE néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

7.13.4. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o
valor exato dimensionado

7.13.5. Nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no artigo 68 da lei 14.133/2021.

Do recebimento

7.14. Critério de aceitagdo descritos na tabela abaixo:
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CRITERIO DE ACEITACAO - METRICA E PERIODICIDADE
Meétrica 1

Prazo para implantagédo dos servigos (instalagdo, configuragdo e ativagéo
dos circuitos), e efetiva Disponibilizagdo para uso pelo
CONTRATANTE no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, apds a
emissdo da ordem de servico;

Indicador de Qualidade

Métrica 2

Disponibilidade média anual de 96% e Disponibilidade média mensal de

Indicador de Qualidade 929,

Métrica 3

Retardo de rede maximo de 1000ms (um mil milissegundos) entre o
Backbone da Subsegéo da Justi¢a Federal de Tabatinga até o proximo

Indicador d lidad .
ndieador de Qualidade ponto apds o Roteador de Borda da Contratada que tenha link terrestre.

Métrica 4

Prazo maximo de reparo/restabelecimento do acesso a Internet 24 (vinte

Indi i
ndicador de Qualidade ¢ quatro) horas;

7.14.1. Os servigos seréo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (Cinco) dias tteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto
n° 11.246, de 2022).

7.14.2. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagio da
prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.14.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.14.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

7.14.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.15. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes
da execugao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.15.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou tnica medigdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.15.2. A fiscalizag@o ndo efetuara o ateste da tltima e/ou inica medig@o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

7.15.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscaliza¢do for exercida por um tUnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise ¢ a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor
do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (Dias) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferi- dos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246
de 2022).

7.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentag@o apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes
apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag@o.

7.17.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execug@o do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspe¢ao

7.21. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo, seguindo o
seguinte quadro:

CRITERIO DE ACEITACAO - METRICA E PERIODICIDADE

Métrica 1
Minimo aceitével l,’ra'zo maximo para instalagdo do ponto de presenca de 5 dias
uteis.
Métrica Prazo
Ferramentas Roteadores e Configuragdo do Roteamento
Periodicidade Afericao Analise pos Entrega
Métrica 2

Minimo aceitavel 92%



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

Métrica Disponibilidade Mensal
Ferramentas Nagios
Periodicidade Aferigio Mensalmente
Métrica 3
Minimo aceitavel 1000ms
Métrica Tempo por Segundo
Ferramentas Nagios
Periodicidade Aferigio 5 minutos
Métrica 4
Minimo aceitavel Prazo maximo sistémico 24 (vinte e quatro) horas.
Métrica Tempo de Reparo apos o chamado
Ferramentas Chamado aberto
Periodicidade Aferigio Quando houver interrupgio do Link

Sangdes Administrativas e Procedimentos para retengéo ou glosa no pagamento

7.22. Nos casos de inadimplemento na execug@o do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, conforme a tabela abaixo:

Id |Ocorréncia Glosa / Sancao
Adverténcia. Em caso de reincidéncia, 5% sobre o valor total do Contrato (multa ¢
- N . mora). Mas atraso injustificado ndo impede da administragdo promova a exting?
Dar causa a inexecugdo parcial do contrato . L ~ .
1 unilateral do contrato e aplicagdo cumulada de outras sangdes (multa compensatoria
Se ndo se justificar pena mais grave.
Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento . - . . .
© - X A L N . Impedimento de licitar e contratar no ente federativo por até 3 anos, com minimo ¢
dos servigos pulblicos ou ao interesse coletivo; Dar causa a inexecugdo total do contrato; deixar de e~ X . o
N .. ~ P reabilitagdo de 1 ano (artigo 155 da lei 14.133 de 2021), 5% sobre o valor total ¢
entregar a documentagio exigida para o certame; Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato [ L = .
X . > - . - | Contrato (multa de mora). O fato ndo impede da administragdo promova a extingé
superveniente devidamente justificado; Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo . L ~ -
- ~ . . unilateral do contrato e aplicagdo cumulada de outras san¢des (multa compensatoria
exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; ensejar o N . X . .
- . S R Quando néo se justificar a imposi¢do de pena mais grave.
retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.
2
Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou execugdo do contrato; Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na
execugdo do contrato; Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza; N . . = .
Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; Praticar ato lesivo previsto no | Declaragdo de idoneidade para licitar ¢ contratar em Atod?s 0s_entes federath
artigo 5° da lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. Também nos casos dos incisos Il e VII do artigo | Podendo acarretar pena entre 3a6ano, ‘minmmo de reabilitagao de 3 anos. ? fato né
155 da lei 14.133 de 2021, quando for o caso de impor pena mais grave, sio os motivos seguintes: dar | impede da administragdo promova a extingao un1~lateral do contrato, multa 5 ~/° sobre
3 causa a inexecugio parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos | Valor total do Contrato (multa de mora) e aplicagdo cumulada de outras sangdes (mu
servigos publicos ou ao interesse coletivo e ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do | compensatoria).
objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por | Contratada sera declarada inidonea para licitar e contratar com a Administragao, sei
4 mais de 30 (trinta) dias, sem comunicagdo formal ao gestor do contrato. prejuizo da Rescisdo Contratual.
Nio prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execugdo dos servigos, salvo quando | Multa de 2% sobre o valor total do Contrato por dia util de atraso em prestar :
implicarem em indagagdes de carater técnico, hipotese em que serdo respondidos no prazo méaximo de | informagdes por escrito, ou por outro meio quando autorizado pela Contratante, até
5 48 horas tteis. limite de 5 dias tteis.
Nao prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execugdo dos servigos, salvo quando | Apds o limite de 5 dias uteis, aplicar-se-a multa de 10% do valor total do Contrato.
implicarem em indagagdes de carater técnico, hipotese em que serdo respondidos no prazo maximo de
48 horas Uteis. Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestagdo dos servigos quanto aos | A Contratada serd declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administraga
componentes de software (sistemas, portais, funcionalidades, banco de dados, programas, relatorios, | Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial ¢
consultas, etc). contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das dema
6 penalidades previstas na Lei n°14.133 de 1° de Abril de 2021.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administraca
Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas de modo adverso ao especificado na fase de | Plblica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugéo total ou parcial ¢
7 levantamento de requisitos e as clausulas contratuais, provocando prejuizo aos usuarios dos servigos. | contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das dema
penalidades previstas na Lei n°14.133 de 1° de Abril de 2021.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administra¢a
Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade das | Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial ¢
] bases de dados dos sistemas. contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das dema
penalidades previstas na Lei n°14.133 de 1° de Abril de 2021.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administra¢a
Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial ¢
9 Comprometer intencionalmente o sigilo das informagdes armazenadas nos sistemas da contratante. contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das dema
penalidades previstas na Lei n°14.133 de 1° de Abril de 2021 e lei de Protegdo ¢
Dados.
Nao atender ao indicador de nivel de servigo IAE (Indicador de Atraso de Entrega de OS) Glosa de 0,5% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,11 a 0,20.
10
Glosa de 1% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,21 a 0,30.
Glosa de 1,5% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,31 a 0,50.
~ L , . . N .| Glosa de 5% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de 0,51 a 1,00.
Nio atender ao indicador de nivel de servi¢o IAE (Indicador de Atraso de Entrega de OS)Nao cumprir ° P
qualquer outra obrigagio contratual ndo citada nesta tabela. Multa de 10% sobre o valor do Contrato e Glosa de 2% sobre o valor da OS, pai
valores do indicador IAE maiores que 1,00.
11

Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultadc
pretendidos com a contratac@o, aplica-se multa de 2% do valor total do Contrato




7.23. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado & Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.24. Se, durante o processo de aplica¢do de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

7.25. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.26. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Pablica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

7.27. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.28. As glosas porventura aplicadas, conforme previstas neste Termo de Referéncia, serdo descontadas dos pagamentos devidos pela Secdo Judiciaria
do Amazonas ou cobradas diretamente da CONTRATADA penalizada, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais sangdes
previstas.

7.29. Devera acatar o art. 24 da Instrugdo Normativa n° 67, de 8 de julho de 2021.

7.30. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou indevidamente fundamentados e a aceitagdo da justificativa
ficard a critério da Segdo Judiciaria do Amazonas, que examinara a legalidade da conduta da CONTRATADA.

7.31. Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pela Se¢do Judiciaria do Amazonas, conforme
procedimento esbogado no subitem anterior, a CONTRATADA ficara isenta das glosas mencionadas.

7.32. Sobre protegao de dados pessoais, o “Guia de Requisitos e de Obrigagdes quanto a Seguranga da Informacdo e Privacidade” possui um anexo
proprio em que sdo relacionadas as possiveis infragdes que devem ser tratadas em caso de descumprimento de clausulas contratuais sobre o tema, disponivel em:

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de- dados/GuiaRequisitosdeSIparaContratacoesdeTL.pdf>.

7.33. Nos termos do artigo 139 inciso IV da lei 14.133 de 1° de abril de 2021, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

a) ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo do servico de conexdo com internet, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidagao
7.34. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secéo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022 e da lei 14.133 de 1° de abril de 2021.

7.34.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratagdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso I do art. 75 da Lein® 14.133, de 2021.

7.35. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.36. Havendo erro na apresentacéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta
ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagdo da regularizagéio da situagdo, sem o6nus ao
contratante;

7.37. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentac@o mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.38. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.39. Constatando-se junto ao SICAF, a situac@o de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas providéncias previstas no art. 31 da
Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2028.

7.40. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢@o de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.41. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela
fiscalizag@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.42. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.43. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisio do contrato, caso o
contratado ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

7.44. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas de acordo com a lei 14.133/2021.

7.45. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.46. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a4 empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor piiblico da ativa
do 6rgao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

Prazo de pagamento
7.47. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de referéncia.

7.48. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da data do atesto da Nota Fiscal, conforme se¢@o anterior, nos termos da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022, podendo ser prorrogado , mediante justificativa, por igual periodo de tempo, quando houver necessidade de diligéncias
para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de-dados/GuiaRequisitosdeSIparaContratacoesdeTI.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de-dados/GuiaRequisitosdeSIparaContratacoesdeTI.pdf
https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-77-de-4-de-novembro-de-2022-441681061#art7%C2%A72
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art68
https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-77-de-4-de-novembro-de-2022-441681061

7.49. Todos os prazos relativos a pagamento e liquidagao de despesa deverdo seguir rigorosamente a Instrugdo Normativa SEGES/ME n°77, de 2022 e
alei 14.133 de 1° de abril de 2021.

7.50. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice ICTI (Indice de Custos da Tecnologia da Informagdo), defendida pela Portaria N° 424 de 7
de Dezembro de 2017.

Forma de pagamento
7.51. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.52. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.53. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.53.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.54. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos daLei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. DO REAJUSTE

8.1. Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o Indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTIL. Apds o interregno de um ano, e
independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢do, pela CONTRATANTE

82.R=V (I-1I°)I°; onde:
R = valor do reajuste procurado;
'V = Valor contratual a ser reajustado;
I° = indice inicial — refere-se ao indice de custos ou pregos correspondentes & data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR,
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor ser4 selecionado por meio da realizagio de procedimento Licitatorio, Modalidade PREGAO ELETRONICO, com adogdo do critério
de julgamento pelo menor prego.

9.2. A presente contratagdo fundamenta-se no Art. 28, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.
9.3. Nio sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
Exigéncias de habilitagao
9.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica
9.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo
o territorio nacional;
9.4.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual

- CCMEIL cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https:/www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;
9.4.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade

limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.4.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz

9.4.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.4.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.5. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.5.1. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.5.2. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.5.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagio das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.5.4. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.5.5. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.5.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condigdo mediante a apresenta¢do de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na
Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢@o nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107

9.6. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.7. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.8. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentago pelo
licitante de balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicagdo das seguintes formulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo
Circulante)/(Passivo Circulante).

9.9. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo.

9.10. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.11. O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

9.12. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.13. A administragdo ndo vé a necessidade de participagdo de cooperativas por se tratar de uma dispensa de licitagdo, mas caso admitida a
participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagédo complementar:

9.13.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscrigdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso X1, 21
inciso I e 42, §§2°a 6° da Lein. 5.764, de 1971;

9.13.2. A declaragao de regularidade de situacéo do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.13.3. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do servigo;

9.13.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.13.5. A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e
9.13.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundagdo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocagdo das trés tltimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

f) ata da sess@o que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

9.13.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declarago, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagéo ¢ de a realizar cotagio de prego, conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo e defendida no
Estudo Técnico Preliminar.

Quantidade Unidade de Valor Unitario Valor Total
1d. Descrigao do Bem ou Servigo medida Maximo Maximo

01 link dedicado de internet, redundante, para a
Subse¢do de Tabatinga, com velocidade efetiva
simétrica de no minimo 40Mbps, sem balanceamento,
sendo obrigatdria a conexdo do backbone do fornecedor
a Subsecdo Judiciaria de Tabatinga, via fibra otica.

Endereco: Realizar Cotagao . .
1 Edificio Forum Juiza Federal Substituta Fabiola ! UN de Prego. ?eahzar Cotagfio de
Bernadi, sito a Avenida Aires da Cunha, n° 48. Tego.
Ibirapuera, Tabatinga-AM, CEP 69.640-000.
Coordenadas: 4°14'12.0"S 69°56'03.9"W
2 | Servico de instalacio padrio 1 UN IRealizar Cotagdo [Realizar Cotagdo de|

de Preco. IPrego.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:
I) Gestao/Unidade: 26403/158561
1T) Fonte de Recursos: 1000000000
IIT) Programa de Trabalho: 12363501220RL0013
1V) Elemento de Despesa: 33.90.39
VI) Plano Interno: L20RLPO114N

A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11.3. Cronograma Fisico Financeiro

Estimativa do impacto no or¢camento Fonte Valor Total Maximo



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-116-de-21-de-dezembro-de-2021#art5
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-116-de-21-de-dezembro-de-2021#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art4
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art42
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art112
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art112

01 link dedicado de internet, redundante, para a Subsegdo de
Tabatinga, com velocidade efetiva simétrica de no minimo 40Mbps,
sem balanceamento, sendo obrigatoria a conexdo do backbone do
fornecedor a Subse¢do Judiciaria de Tabatinga, via fibra Otica.

Endereco: . =
Edificio Forum Juiza Federal Substituta Fabiola Bernadi, sito a| LOA 2023 Ereealz)zar Cotagéio de
Avenida Aires da Cunha, n° 48. Ibirapuera, Tabatinga-AM, CEP 0.
69.640-000.
Coordenadas: 4°14'12.0"S 69°56'03.9"W
+ Taxa de Instalacio Padrao
Ml M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 Ml1 MI12

Valorem [Valorem [Valorem [Valorem [Valorem [Valorem [Valorem ([Valorem [Valorem ([Valorem [Valorem [Valor em
RS RS RS R$ RS RS R$ RS RS R$ RS RS

Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de | Servigo de
internet internet internet internet internet internet internet internet internet internet internet internet

Eraldo de Holanda Melo
Técnico Judiciario

Secdo de Tecnologia da Informagdo - STAM-SENF

Juarez de Vasconcelos da Silva
TJ/Apoio Especializado - Informatica

Secdo de Tecnologia da Informagao - STAM-SENF

Mario César de Queiroz Albuquerque

Supervisor da Se¢do da Tecnologia da Informagéo -Seinf/AM

Documento assinado eletronicamente por Juarez de Vasconcelos da Silva, Supervisor(a) de Se¢do, em 26/09/2023, as 11:12 (horario de Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, III, "b",
da Lei 11.419/2006.
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